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Meta แจงปญหาทางเทคนิค 

โลกออนไลนปวน ดัน #เฟสลม 

เกิดจากปญหาทางเทคนิคและผูใชแพลตฟอรมกลับมาใชงานไดปกต ิหลังลม 

พีคสุด 22.30 น. FB 5 แสนคร้ัง IG 7 

รม ไดหลุดออกจากระบบ โดยแพลตฟอรมเฟซบุกไดขึ้นขอความวา 

again. ถอดความเปนภาษาไทยวา เซสชันการใชงานหมดอายุ กรุณาเขาสูระบบใหมอีก

แพลตฟอรมอินสตาแกรม ก็ขึ้นขอความในทํานองเดียวกัน ระบุวา

issue and the page could not be loaded. 

หนาเพจได 

#เฟสลม #ไอจีลม ยังคงติดเทรนดอันดับ 

"ลม" ต้ังแตเมื่อชวงกลางดึกวานน้ี สรางความกังวลใจใหผูใชงานแพลตฟอรมสื่อสังคมออนไลนของบริษัทเมตา 

เฟซบุก เมสเซนเจอร อินสตาแกรม และเธรดส ทั่วโลกไมสามารถใชแอปพลิเคชันเหลานี้ได

22.14 น. ตามเวลาในประเทศไทย ผูใชงานแพลตฟอรมบางสวนหลุดออกจากระบบ และล็อกอินไมได โดยขึ้น

ขอความ รหัสผานผิด มีบางอยางผิดพลาด รวมทั้งไมสามารถดาวนโหลดหรือรีเฟรชหนาเพจได หลายคนสงสัย

วาถูกแฮ็กหรือไม ซึ่งมารค ซัคเคอรเบิรก โพสตขอ

แพลตฟอรม ใจเยน็ ๆ และอีก 1 ชั่วโมงตอมา ไดระบุวาพบสาเหตุแลว อยูระหวางแกปญหา โดยตอมา

ยืนยันวาสามารถกลับมาใชงานไดปกติ

ขณะที่ "แอนดี สโตน" โฆษกของบริษัทเมตา โพสตขอความชี้แจงวา เกิดปญหาทางเทคนิค 

ขอโทษผูใชงานที่ไดรับผลกระทบ และระบุวาจะแกปญหาที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็วที่สุดเทาที่จะทําได ซ่ึงหลังจาก

แพลตฟอรมลมอยูประมาณ 2 ชั่วโมง ก็เริ่มกลับมาใชงานตามปกติไดอีกคร้ัง

ปญหา "เฟซบุกลม" 5 แสนคร้ัง ดานเว็บไซต 

รายงานวา ชวงที่พบการรายงานปญหานี้มากที่สุด คือเวลา 

ประมาณ 500,000 ครั้ง และพบรายงานอินสตราแกรมลม 

ในหลายประเทศทั่วโลก ขณะทีแ่พลตฟอรมสื่

แพลตฟอรมหนึ่งของโลก โดยเฟซบุกมีผูใชงานแบบแอคทีฟ 

ผูใชงาน 1,350 ลานคน และคาดวาจะแตะ 

ครั้งใหญที่สุด เกิดข้ึนในป 2021 ซึ่งในครั้งน้ันทั้งเฟซบุก เมสเซนเจอร วอทสแอป และอินสตาแกรม ลม

เกือบ 6 ชั่วโมง  
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แจงปญหาทางเทคนิค "เฟซบุก-ไอจีลม" 2 ชั่วโมง 

เฟสลม #ไอจีลม ขึ้นอันดับ 1 X ตอเนื่องถึงเชาวันนี ้ขณะที่บริษัทเมตา ชี้แจง

เกิดจากปญหาทางเทคนิคและผูใชแพลตฟอรมกลับมาใชงานไดปกติ หลังลม 2 ชั่วโมง ยอดรายงาน

IG 7 หมื่นคร้ัง เบื้องตนบัญชีผูใชงานเฟซบุก เมสเซนเจอร และอินสตาแก

รม ไดหลุดออกจากระบบ โดยแพลตฟอรมเฟซบุกไดขึ้นขอความวา Session Expired. Please login 

ถอดความเปนภาษาไทยวา เซสชันการใชงานหมดอาย ุกรุณาเขาสูระบบใหมอีกครั้งหนึ่

ก็ขึ้นขอความในทํานองเดียวกัน ระบุวา Something went wron

issue and the page could not be loaded. หรือมีบางอยางผิดพลาด เกิดปญหา และไมสามารถโหลด

ติดเทรนดอันดับ 1 ของ X ตอเน่ืองถึงเชาวันน้ี (6 มี.ค.2567) 

ต้ังแตเม่ือชวงกลางดึกวานนี้ สรางความกังวลใจใหผูใชงานแพลตฟอรมส่ือสังคมออนไลนของบริษัทเมตา 

เฟซบุก เมสเซนเจอร อนิสตาแกรม และเธรดส ทั่วโลกไมสามารถใชแอปพลิเคชันเหลานี้ได ต้ังแตเมื่อชวงเวลา 

ผูใชงานแพลตฟอรมบางสวนหลุดออกจากระบบ และล็อกอินไมได โดยขึ้น

ขอความ รหัสผานผิด มีบางอยางผิดพลาด รวมทั้งไมสามารถดาวนโหลดหรือรีเฟรชหนาเพจได หลายคนสงสัย

มารค ซัคเคอรเบิรก โพสตขอความผาน X เม่ือเวลา 23.00 น.วานน้ี ขอใหผูใชงาน

ช่ัวโมงตอมา ไดระบุวาพบสาเหตุแลว อยูระหวางแกปญหา โดยตอมา

ยืนยันวาสามารถกลบัมาใชงานไดปกติ 

โฆษกของบริษัทเมตา โพสตขอความชี้แจงวา เกิดปญหาทางเทคนิค 

ขอโทษผูใชงานท่ีไดรับผลกระทบ และระบุวาจะแกปญหาที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็วที่สุดเทาที่จะทําได ซึ่งหลังจาก

ชั่วโมง ก็เร่ิมกลับมาใชงานตามปกติไดอีกคร้ัง โดยเมื่อเวลา 22.30 

ดานเว็บไซต DownDetector ผูตรวจสอบการใหบริการแพลตฟอรมดังท่ัวโลก 

รายงานวา ชวงท่ีพบการรายงานปญหานี้มากท่ีสุด คือเวลา 22.30 น. โดยพบการรายงานปญหาเฟซบุกลม

ครั้ง และพบรายงานอินสตราแกรมลม 70,000 ครั้ง ในชวงเวลาเดียวกัน โดยเกิดข้ึน

แพลตฟอรมสื่อสังคมออนไลนของบริษัทเมตา ถือวาไดรับความนิยมมากที่สุด

แพลตฟอรมหนึ่งของโลก โดยเฟซบุกมีผูใชงานแบบแอคทีฟ 3,000 ลานคนตอเดือน ขณะที่อินสตราแกรม มี

ลานคน และคาดวาจะแตะ 1,400 ลานคนในชวงปลายปนี ้ซึ่งปญหาแพลตฟอรมของบริษัทลม

ในครั้งน้ันทั้งเฟซบุก เมสเซนเจอร วอทสแอป และอินสตาแกรม ลม
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ขณะที่บริษัทเมตา ชี้แจง

ยอดรายงานปญหา

เบื้องตนบัญชีผูใชงานเฟซบุก เมสเซนเจอร และอินสตาแก

Session Expired. Please login 

ครั้งหนึ่ง ขณะท่ี 

Something went wrong. There's an 

หรือมีบางอยางผิดพลาด เกิดปญหา และไมสามารถโหลด

2567) หลังปญหา 

ต้ังแตเม่ือชวงกลางดึกวานนี้ สรางความกังวลใจใหผูใชงานแพลตฟอรมส่ือสังคมออนไลนของบริษัทเมตา 

ต้ังแตเมื่อชวงเวลา 

ผูใชงานแพลตฟอรมบางสวนหลุดออกจากระบบ และล็อกอินไมได โดยขึ้น

ขอความ รหัสผานผิด มีบางอยางผิดพลาด รวมทั้งไมสามารถดาวนโหลดหรือรีเฟรชหนาเพจได หลายคนสงสัย

วานน้ี ขอใหผูใชงาน

ชั่วโมงตอมา ไดระบุวาพบสาเหตุแลว อยูระหวางแกปญหา โดยตอมา

โฆษกของบริษัทเมตา โพสตขอความชี้แจงวา เกิดปญหาทางเทคนคิ พรอมทั้ง

ขอโทษผูใชงานที่ไดรับผลกระทบ และระบุวาจะแกปญหาที่เกิดข้ึนอยางรวดเร็วที่สุดเทาท่ีจะทําได ซึ่งหลังจาก

22.30 น. รายงาน

ผูตรวจสอบการใหบรกิารแพลตฟอรมดังทั่วโลก 

โดยพบการรายงานปญหาเฟซบุกลม

ครั้ง ในชวงเวลาเดียวกัน โดยเกิดขึ้น

อสังคมออนไลนของบริษัทเมตา ถือวาไดรับความนิยมมากที่สุด

ลานคนตอเดือน ขณะที่อินสตราแกรม มี

ปญหาแพลตฟอรมของบริษัทลม

ในครั้งน้ันทั้งเฟซบุก เมสเซนเจอร วอทสแอป และอินสตาแกรม ลม



 สถานีวิทยุกระจายเสยีงแหงประเทศไทยจังหวัดปตตานี กรมประชาสัมพันธ

ที่อยู 352 

Page : Facebook 
 

 

โดยหลังจากท่ีโลกโซเชียล มีการโพสตขอความผานทวิตเตอร 

ประมาณ 22.20 น. ตามเวลาทองถิ่นประเทศไทย แอปพลิเคชันเฟซบุก และอินสตาแกรม ท้ังบนหนาเว็บไซต 

และแอปพลิเคชัน ตางใชงานไมไดโดยไมทราบสาเหตุนั้น เปนเหมือนกันหรือไม

สเซนเจอร และอินสตาแกรม ไดหลุดออกจากระบบ โดยแพลตฟอรมเฟซบุกไดขึ้

Expired. Please login again. หรือบางคนขึ้นขอความวา เซสชันการใชงานหมดอายุ กรุณาเขาสูระบบใหม

อีกครั้งหนึ่ง อยางไรก็ตาม เม่ือเวลาประมาณ 

ใชงานไดตามปกติแลว โดยหลายคนพยายามเช็กระบ

เบ้ืองตน จากเหตุดังกลาว เมื่อตรวจสอบบนเว็บไซต 

ประสบปญหาลมในชวงเวลา 22.14 น

โลก และจากปญหาดังกลาวน้ีเอง ทําใหแฮชแท็ก 

สําหรับผูใชงานอินสตาแกรมน้ัน พบวาแอปฯ ไดกลับมาแลว แตยังไมสามารถที่จะ 

อีกสักพัก มีรายงานลาสุด เม่ือเวลา 23.59 

สาเหตุการลมครั้งน้ี ยังไมมีการชี้แจงรายละเอียดจากเมตาแตอยางใด

 

----------------------------------

 

ผูจัดทํา/เรียบเรียง : นางสาวณัฏฐนันท คงทน

หนวยงาน : ฝายขาวและรายการ สวท

แหลงที่มา : ไทยพีบีเอส https://shorturl.asia/c1Uhy
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หลังจากที่โลกโซเชียล มีการโพสตขอความผานทวิตเตอร (x) เพ่ือสอบถามกันวา ชวงเวลา

ตามเวลาทองถ่ินประเทศไทย แอปพลิเคชันเฟซบุก และอินสตาแกรม ทั้งบนหนาเว็บไซต 

และแอปพลิเคชัน ตางใชงานไมไดโดยไมทราบสาเหตุนั้น เปนเหมือนกันหรือไม เพราะบัญชีผูใชงานเฟซบุก เม

สเซนเจอร และอินสตาแกรม ไดหลุดออกจากระบบ โดยแพลตฟอรมเฟซบุกไดขึ้นขอความวา 

หรือบางคนข้ึนขอความวา เซสชันการใชงานหมดอายุ กรุณาเขาสูระบบใหม

เม่ือเวลาประมาณ 23.35 น. เฟซบุก เมสเซนเจอร และอินสตาแกรม ไดกลับมา

หลายคนพยายามเช็กระบบวา เกิดจากระบบขัดของจริงๆ หรือวาโดนแฮก

เบื้องตน จากเหตุดังกลาว เมื่อตรวจสอบบนเว็บไซต Downdetector พบวา แอปพลิเคชันในเครือเมตาเร่ิม

น. โดยพบปญหาเกี่ยวของกับระบบล็อกอิน และเกิดในหลายประเทศทั่ว

เอง ทําใหแฮชแท็ก #เฟสลม #ไอจีลม ติดเทรนดในทวิตเตอร (x) 

สําหรับผูใชงานอินสตาแกรมนั้น พบวาแอปฯ ไดกลับมาแลว แตยังไมสามารถที่จะ Reload 

23.59 น. เฟซบุก และอินสตาแกรม สามารถกลับมาใชไดแลว

สาเหตุการลมครั้งน้ี ยังไมมีการชี้แจงรายละเอียดจากเมตาแตอยางใด 

------------------------------------------------------------------------------ 

นางสาวณัฏฐนันท คงทน / นสม.ชก 

สวท.ปตตาน ี

https://shorturl.asia/c1Uhy/ไทยรัฐ https://shorturl.asia/1nBQm
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เพื่อสอบถามกันวา ชวงเวลา

ตามเวลาทองถิ่นประเทศไทย แอปพลิเคชันเฟซบุก และอินสตาแกรม ทั้งบนหนาเว็บไซต 

เพราะบัญชีผูใชงานเฟซบุก เม

นขอความวา Session 

หรือบางคนขึ้นขอความวา เซสชันการใชงานหมดอายุ กรุณาเขาสูระบบใหม

เฟซบุก เมสเซนเจอร และอินสตาแกรม ไดกลับมา

บวา เกิดจากระบบขัดของจริงๆ หรือวาโดนแฮก 

พบวา แอปพลิเคชันในเครือเมตาเร่ิม

โดยพบปญหาเก่ียวของกับระบบล็อกอิน และเกิดในหลายประเทศทั่ว

x) อยางรวดเร็ว 

Reload ได คงตองรอ

าใชไดแลว สวน

https://shorturl.asia/1nBQm 


